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ANNEXE 4 

TACHES A REALISER / FREQUENCES 

 

TABLEAUX DES FREQUENCES DES TACHES 

En complément des fréquences de passage indiquées en annexe 2 

TLJ = Tous Les Jours 

d’ouverture *  
1FM = 1 Fois par Mois 1FT = 1 Fois par Trimestre 1FA = 1 Fois par An D = A la demande ** 

1FS = 1 Fois par Semaine 2FM = 2 Fois par Mois  2FA = 2 Fois par An AB = Autant que de Besoin 

5FS = 5 Fois par Semaine     

  

 

 * TLJ : à réaliser chaque jour pour lequel une intervention est demandée conformément à l’annexe 3 

 ** D : prestation à réaliser à la demande de l’EFS, non comprise dans les prestations régulières 

 

 

1 Collecte des déchets assimilables aux ordures ménagères en respectant les filières et les consignes de tri documentées sur chaque site. 

2 Remplacement systématique des sacs dans les cas suivants : sac plein, sacs zones sanitaires et en cas de salissure excessive. 

3 Quand une détergence / désinfection est demandée, il est nécessaire de pratiquer une alternance entre le produit détergent-désinfectant utilisé 

 quotidiennement et un détergent avec rinçage puis une éventuelle désinfection. 

 

 

Tâches quotidiennes communes à tous les locaux : 

• Extinction des lumières après chaque intervention 

• Fermeture et/ou verrouillage portes et fenêtres après chaque intervention 
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TYPES DE LOCAUX 

 

 

 

COMMUNS (couloirs, halls d’accueil, salles d’attente, entrées extérieures, escaliers, ascenseurs et monte-charge)  

 

BUREAUX, SALLES DE REUNION, CHAMBRE DE GARDE 

 

SANITAIRES 

 

VESTIAIRES 

 

LOCAUX DE RESTAURATION ET DE PAUSE / COLLATION (hors zone de préparation et de stockage) 

 

LOCAUX MEDICO-TECHNIQUES 

 

CHAMBRES FROIDES + 4°C 

 

CHAMBRES FROIDES -30°C (à l’arrêt uniquement) 

 

ZONES DE STOCKAGE / ARCHIVES 

 

SALLES INFORMATIQUES ET LOCAUX TECHNIQUES COURANT FAIBLE 

 

PARKINGS AERIENS / COUVERTS, COURS, ESCALIERS DE SECOURS, EXTERIEURS 

 

VITRERIE, VERRIERE 
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COMMUNS 
(Couloirs, halls d’accueil, salles d’attente, entrées extérieures, escaliers, ascenseurs et monte-charge) 

SOLS SURFACES VERTICALES / HAUTES OBJETS MEUBLANTS 

PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence 

 

Sols durs 

Balayage humide   

Détergence 

Décapage  

Protection  

 

Sols thermoplastiques  

Balayage humide  

Détergence             

Décapage 

Protection 

Balayage mécanisé 

 

Ascenseurs / Monte-charge 

Dépoussiérage et nettoyage des 

rails des portes 

 

Tapis 

Aspiration 

Shampoinage 

 

Escaliers 

Quel que soit la nature du 

revêtement 

Balayage humide marches 

Détergence marches 

Détergence contremarches 

 

Hall d’accueil Nancy Lobau 

Protection carrelage 

 

Plinthes 

Détergence 

 

 

TLJ 

TLJ 

D 

D 

 

 

TLJ 

TLJ 

D 

D 

1FM 

 

1FS 

 

 

 

TLJ 

1FM 

 

 

 

TLJ 

1FS 

1FM 

 

 

1FA 

 

 

1FM 

 

Surfaces vitrées / brillantes 

intérieures - Ascenseur vitré 

Enlèvement des traces et salissures  

Essuyage humide  

 

Surfaces mates hors murs 

Parois ascenseurs, portes, 

protections, etc. 

Dépoussiérage ou essuyage humide 

Enlèvement des taches et salissures 

Détergence 

 

Points de contact 

Poignées de portes, interrupteurs, 

etc. 

Nettoyage / Désinfection 3 

 

Enlèvement toiles d’araignées 

 

Bouches ventilation / aération 

Hors climatisation 

Détergence / Désinfection 3 

 

Monte-charge Colmar 

Nettoyage extérieur avec un produit 

traitant (film protecteur) 

 

Lustres, vasques, plafonnier 

Enlèvement des taches et salissures 

Enlèvement toiles d’araignée 

Dépoussiérage / Essuyage humide   

 

Enlèvement Graffitis 

Nettoyage Dalles plafond 

Nettoyage Murs lessivables 

 

  

 

 

TLJ 

1FM 

 

 

 

1FM 

AB  

1FT 

 

 

 

 

TLJ 

 

AB 

 

 

 

1FM 

 

 

1FM 

 

 

AB 

AB 

1FM 

 

 

D 

D 

D 

 

 

Collecte déchets ménagers 1 

 

Poubelles  

Vidage / Remplacement sac 2 

Nettoyage intérieur / extérieur 

 

Objets 

Luminaires, téléphone, photocopieur, 

badgeuse, porte revue, extincteur, table 

basse, dessus armoires, etc. 

Enlèvement des taches et salissures 

Enlèvement toiles d’araignée 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

Vidage des réceptacles d’eau des 

fontaines à eau 

Détartrage des réceptacles d’eau des 

fontaines à eau 

 

Chaises, banquettes et fauteuils 

Enlèvement des taches et salissures 

Dépoussiérage / Essuyage humide  

Aspiration  

Détachage 

  

Cendriers  

Vidage 

Nettoyage intérieur / extérieur 

 

Stores à lamelles, stores occultant 

Aspiration et/ou nettoyage 

 

Radiateurs et tuyauteries 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

Détergence 

  

  

TLJ 

 

 

TLJ 

AB 

 

 

 

 

 

AB 

AB 

1FS 

AB 

 

1FS 

 

 

 

AB 

1FS 

1FS 

D 

 

 

5FS 

2FM 

 

 

1FM 

 

 

1FM 

D 
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 BUREAUX, SALLES DE REUNION, CHAMBRE DE GARDE 

SOLS SURFACES VERTICALES / HAUTES OBJETS MEUBLANTS 

PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence 

  

Sols durs 

Balayage humide   

Détergence Bureaux 

Détergence Salle Réunion / Chambre 

Décapage  

Protection  

 

Sols thermoplastiques  

Balayage humide  

Détergence Bureaux 

Détergence Salle Réunion / Chambre 

Décapage 

Protection 

 

Moquette  

Aspiration  

Shampooing 

 

Plinthes 

Détergence 

 

Tapis 

Aspiration 

Shampoinage 

 

  

 

TLJ  

1FS 

TLJ 

1FA 

1FA 

 

  

 TLJ  

1FS 

TLJ 

1FA 

1FA 

 

 

1FS  

2FA 

 

 

1FM 

 

 

TLJ 

1FM 

 

Surfaces vitrées / brillantes 

intérieures 

Enlèvement des taches et salissures 

Détergence 

        

Surfaces mates hors murs  

Portes, protections, etc. 

Dépoussiérage / Essuyage humide  

Enlèvement des taches et salissures 

Détergence  

  

Points de contact 

Poignées de portes, interrupteurs, 

etc. 

Détergence / Désinfection 3 

 

Bouches ventilation / aération 

Hors climatisation 

Détergence / Désinfection 3 

 

 

Enlèvement toiles d’araignées 

 

Lustres, vasques, plafonnier 

Enlèvement des taches et salissures 

Enlèvement toiles d’araignée 

Dépoussiérage / Essuyage humide   

 

 

Murs lessivables 

Détergence 

 

 

 

TLJ 

1FM 

 

 

 

1FM 

AB 

 2FA 

 

 

 

 

TLJ 

 

 

 

1FM 

 

 

AB 

 

 

AB 

AB 

1FM 

 

 

D 

 

  

Collecte déchets ménagers 1 

 

Poubelles  

Vidage / Remplacement sac 2 

Détergence intérieur / extérieur 

 

Téléphone   

Désinfection combiné 

 

Autres objets meublants 

Luminaires, dessus armoires, extérieur 

machines à café et fontaines, sièges, etc. 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

Enlèvement des taches 

 

Dessus de bureau 

Dépoussiérage ou Essuyage humide 

 

Tables 

Enlèvement des taches et salissures 

Dépoussiérage / Essuyage humide  

 

Chaises, banquettes et fauteuils 

Enlèvement des taches et salissures 

Dépoussiérage / Essuyage humide  

Aspiration  

Détachage 

 

Radiateurs et tuyauteries 

Dépoussiérage 

Détergence 

 

Changement linge de lit 

Fourni par l’EFS 

 

TLJ 

 

 

TLJ 

1FM 

 

 

TLJ 

 

 

 

 

2FM 

AB 

 

 

1FS 

 

 

AB 

1FS 

 

 

AB 

1FS 

1FS 

D 

 

 

1FM 

D 

 

TLJ 
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SANITAIRES 

SOLS SURFACES VERTICALES / HAUTES OBJETS MEUBLANTS 

PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS  Fréquence 

 

Sols durs 

Balayage humide   

Détergence / Désinfection 3 

Décapage  

Protection  

 

Sols thermoplastiques  

Balayage humide  

Détergence / Désinfection 3 

Décapage 

Protection 

 

Plinthes 

Détergence 

 

 

 

  

 

TLJ 

TLJ 

D 

D 

 

 

TLJ 

TLJ 

D 

D 

 

1FM  

 

Surfaces carrelées / lessivables  

Murs, portes, etc. 

Enlèvement des taches et salissures 

Détergence 

 

Points de contact 

Poignées de portes, interrupteurs, 

etc. 

Détergence / Désinfection 3 

 

Bouches ventilation / aération 

Hors climatisation 

Détergence / Désinfection 3 

 

Lustres, vasques, plafonnier 

Enlèvement des taches et salissures 

Enlèvement toiles d’araignée 

Dépoussiérage / Essuyage humide   

 

Enlèvement toiles d’araignées 

 

 

 

 

 

TLJ 

1FS 

 

 

 

 

TLJ 

 

 

 

1FM 

 

 

AB 

AB 

1FM 

 

AB 

 

Collecte déchets ménagers 1 

Vidage / Remplacement sac 2 

 

Supports et objets  
Poubelles, miroirs, distributeurs, brosses, 
luminaires, etc. 
Dépoussiérage / Essuyage humide 
Enlèvement des taches et salissures 
Détergence / Désinfection 3 

Désinfection poubelles 
 
Appareils sanitaires / Douches 

Robinetterie, lavabo, parois douche, 

cuvette, lunette, etc. 

Détergence / Désinfection 3 

Détartrage 

Désinfection siphons 

  

Renouvellement consommables 

Essuie-mains papier 

Désodorisant 

Savon liquide 

Lingettes désinfectantes lunette 

Sachets hygiéniques 

Sac poubelles 

Brosses sanitaires 

 

Radiateurs et tuyauteries 

Dépoussiérage 

Détergence 

 

Rebords de fenêtre 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

 

 

 

  

 

TLJ 

  

 

 

 

TLJ 

TLJ 

TLJ 

 1FM 

 

 

 

TLJ 

1FM 

1FM 

 

 

TLJ 

TLJ 

TLJ 

TLJ 

TLJ 

TLJ 

1FA 

 

 

1FM 

D 

 

 

1FS 
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 VESTIAIRES 

SOLS SURFACES VERTICALES / HAUTES OBJETS MEUBLANTS 

PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS  Fréquence 

 

Sols durs 

Balayage humide  

Détergence 

Décapage  

Protection  

 

Sols thermoplastiques  

Balayage humide  

Détergence           

Décapage 

Protection 

 

Plinthes 

Détergence 

 

Tapis 

Aspiration 

Shampoinage 

 

  

 

TLJ 

TLJ 

D 

D 

 

 

TLJ 

TLJ 

D 

D 

 

 

1FM 

 

 

TLJ 

1FM 

Sur 

Surfaces mates hors murs 

Portes, protections, etc. 

Dépoussiérage ou essuyage humide  

Enlèvement des taches et salissures 

Détergence  

  

 

Points de contact 

Poignées de portes, interrupteurs, 

etc. 

Détergence / Désinfection 3 

  

Bouches ventilation / aération 

Hors climatisation 

Détergence / Désinfection 3 

  

Lustres, vasques, plafonnier 

Enlèvement des taches et salissures 

Enlèvement toiles d’araignée 

Dépoussiérage / Essuyage humide   

 

 

Enlèvement toiles d’araignées 

 

Murs lessivables 

Détergence 

  

 

 

1FM 

AB 

2FA 

 

 

 

 

 

TLJ 

 

 

 

1FM 

 

 

AB 

AB 

1FM 

 

 

AB 

 

 

D 

  

Collecte déchets ménagers 1 

Vidage / Remplacement sac 2 

 

Supports et objets  
Poubelles, miroirs, distributeurs, etc. 
Dépoussiérage / Essuyage humide 
Enlèvement des taches et salissures 
Détergence / Désinfection 3 

Désinfection poubelles 
 
Appareils sanitaires 

Robinetterie, lavabo, etc. 

Détergence / Désinfection 

Détartrage 

Désinfection siphons 

  

Renouvellement consommables 

Essuie-mains papier 

Savon liquide 

 

 

Vestiaires 

Enlèvement des taches et salissures  

Détergence dessus (si dégagé) 
Détergence parois verticales / portes 
 
Intérieur (vidé au préalable par EFS) 
 
 

Radiateurs et tuyauteries 

Dépoussiérage 

Détergence 

 

Rebords de fenêtre 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

 

 

 
TLJ 

 
 
 

TLJ 
TLJ 
TLJ 
1FM 

 
 
 

        TLJ 

1FM 

1FM 

 
 
 

TLJ 
TLJ 

 
 
 

AB 
1FM 
1FA 

 
D 
 
 
 

1FM 

D 
 
 

1FS 
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LOCAUX DE RESTAURATION ET DE PAUSE / COLLATION  (hors zone de préparation et de stockage) 

SOLS SURFACES VERTICALES / HAUTES OBJETS MEUBLANTS 

PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence 

 

Sols durs 

Balayage humide   

Détergence 

Décapage  

Protection  

 

Sols thermoplastiques  

Balayage humide  

Détergence 

Décapage 

Protection 

 

Plinthes 

Détergence 

 

 

Tapis 

Aspiration 

Shampouinage 

 

 

 

TLJ 

TLJ  

D 

D 

 

 

TLJ 

 TLJ  

D 

D 

 

 

1FM 

 

 

 

TLJ 

1FM 

 

Surfaces carrelées / lessivables 

Murs, portes, protections, etc. 

Enlèvement des taches / salissures 

Détergence 

 

Points de contact 

Poignées de portes, interrupteurs, 

etc. 

Détergence / Désinfection 3 

  

Bouches ventilation / aération 

Hors climatisation 

Détergence / Désinfection 3 

  

Lustres, vasques, plafonnier 

Enlèvement des taches / salissures 

Enlèvement toiles d’araignée 

Dépoussiérage / Essuyage humide   

 

Enlèvement toiles d’araignées 

  

Murs lessivables hors 

surfaces carrelées 

Détergence 

 

  

 

 

TLJ 

1FM 

 

 

 

 

TLJ 

 

 

 

1FM 

 

 

AB 

AB 

1FM 

 

AB 

 

 

 

D 

  

Collecte déchets ménagers 1 

 

Poubelles  

Vidage / Remplacement sac 2 

Détergence intérieur / extérieur 

 

Autres objets meublants 

Luminaires, dessus armoires, 

extérieur machines à café et 

fontaines, sièges, etc. 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

Détergence / Aspiration assises 

Enlèvement des taches 

Vidage des réceptacles d’eau des 

fontaines à eau 

 

Tables / Chaises 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

Détergence / Désinfection 3 

  

Réfrigérateur du personnel 

Intérieur : Détergence / Désinfection 3 

 

Micro-onde du personnel 

Intérieur : Détergence / Désinfection 3 

 

Radiateurs et tuyauteries 

Dépoussiérage 

Détergence 

 

Rebords de fenêtre 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

 

 

TLJ 

 

 

TLJ 

1FM 

 

 

 

 

 

TLJ 

1FS 

AB 

AB 

 

 

 

TLJ 

TLJ 

 

 

1FS 

 

 

TLJ 

 

 

1FM 

D 

 

 

1FS 
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LOCAUX MEDICO-TECHNIQUES 

SOLS SURFACES VERTICALES / HAUTES OBJETS MEUBLANTS 

PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence 

  

Sols durs 

Balayage humide   

Détergence 

Décapage  

Protection  

 

Sols thermoplastiques  

Balayage humide  

Détergence 

Décapage 

Protection 

 

Plinthes 

Détergence 

 

Tapis 

Aspiration 

Shampouinage 

 

Nancy Lobau Local A1-008 1er 

étage : Enlèvement de la feuille du 

tapis adhésif  

  

 

TLJ 

 TLJ  

D 

D 

 

 

TLJ 

 TLJ  

D 

D 

 

1FM 

 

 

 

TLJ 

 

 

 

TLJ 

 

Surfaces vitrées / brillantes 

intérieures 

Enlèvement des taches et salissures 

Détergence 

        

Surfaces mates hors murs  

Portes, protections, etc. 

Dépoussiérage / Essuyage humide  

Enlèvement des taches et salissures 

Détergence  

  

Points de contact 

Poignées de portes, interrupteurs, 

etc. 

Détergence / Désinfection 3 

 

Bouches ventilation / aération 

Hors climatisation 

Détergence / Désinfection 3 

 

Enlèvement toiles d’araignées 

 

Lustres, vasques, plafonnier 

Enlèvement des taches et salissures 

Enlèvement toiles d’araignée 

Dépoussiérage / Essuyage humide   

 

Mur acoustique 

Préparation PSL Local 015 

Strasbourg Spielmann 

Aspiration  

 

Murs Local déchets 

Détergence 

 

Murs lessivables 

Détergence 

 

 

 

TLJ 

1FM 

 

 

 

1FM 

AB 

2FA 

 

 

 

 

TLJ 

 

 

 

1FM 

 

AB 

 

 

AB 

AB 

1FM 

  

 

 

1FM 

 

 

 

1FA 

 

D 

  

Collecte déchets ménagers 1 

 

Poubelles  

Vidage / Remplacement sac 2 

Détergence intérieur / extérieur 

 

Téléphone   

Désinfection combiné 3 

 

Autres objets meublants 

Luminaires, dessus armoire, sièges, 

etc. 

Enlèvement des taches  

Dépoussiérage / Essuyage humide 

Détergence 

 

Dessus de bureau 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

 

Radiateurs et tuyauteries 

Dépoussiérage 

Détergence 

 

Faux plafond bois Accueil 

Troyes 

Détergence 

 

Claustra bois Prélèvement 

R+1 Strasbourg Spielmann 

Dépoussiérage 

Détergence 

 

Rebords de fenêtre 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

 

 

 

TLJ 

 

 

TLJ 

1FM 

 

 

TLJ 

 

 

 

 

 AB 

 1FM 

 1FM 

 

 

1FS 

 

 

1FM 

D 

 

 

 

1FA 

 

 

 

1FM 

D 

 

 

1FS 
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CHAMBRES FROIDES + 4°C 

SOLS SURFACES VERTICALES / HAUTES  OBJETS MEUBLANTS 

PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence  PRESTATIONS Fréquence 

Sols durs 

Balayage humide   

Détergence 

Décapage  

Protection  

 

Sols thermoplastiques  

Balayage humide  

Détergence 

Décapage 

Protection 

 

Plinthes 

Détergence 

 

 

1FS 

1FS 

D 

D 

 

 

1FS 

1FS 

D 

D 

 

1FM 

Murs lessivables 

Enlèvement des taches / salissures 

Détergence 

 

Plafonds lessivables 

Enlèvement des taches / salissures 

Détergence 

 

Points de contact 

Poignées de portes, interrupteurs, 

etc. 

Détergence / Désinfection 3 

 

 

AB 

1FA 

 

 

AB 

1FA 

 

 

 

 

5FS 

Rayonnages / étagères 

Préalablement dégagés par EFS 

 

 

 

D 

 

CHAMBRES FROIDES -30°C (à l’arrêt uniquement) 

SOLS SURFACES VERTICALES / HAUTES  OBJETS MEUBLANTS 

PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence  PRESTATIONS Fréquence 

Sols durs 

Balayage humide   

Détergence 

Décapage  

Protection  

 

Sols thermoplastiques  

Balayage humide  

Détergence 

Décapage 

Protection 

 

Plinthes 

Détergence 

 

 

D 

D 

D 

D 

 

 

D 

D 

D 

D 

 

1FM 

 

Murs lessivables 

Enlèvement des taches / salissures 

Détergence 

 

Plafonds lessivables 

Enlèvement des taches / salissures 

Détergence 

 

Points de contact 

Poignées de portes, interrupteurs, 

etc. 

Détergence / Désinfection 3 des 

poignées extérieures 

Détergence / Désinfection 3 des 

poignées intérieures 

 

D 

D 

 

 

D 

D 

 

 

 

 

 

5FS 

 

D 

Rayonnages / étagères 

Préalablement dégagés par EFS 

 

 

 

D 
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ZONES DE STOCKAGE / ARCHIVES 

SOLS  SURFACES VERTICALES / HAUTES OBJETS MEUBLANTS 

PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence 

  

Sols durs (sauf Jarville) 

Balayage humide  

Détergence 

Décapage  

Protection  

 

Sols thermoplastiques  

Balayage humide  

Détergence           

Décapage 

Protection 

 

Magasin de Jarville 

Détergence des sols à l’autolaveuse 

 

Plinthes 

Détergence 

  

 

 

1FS 

1FS 

D 

D 

 

 

1FS 

1FS 

D 

D 

 

 

1FM 

 

 

1FM 

  

Surfaces mates hors murs 

Portes, protections, etc. 

Dépoussiérage / Essuyage humide  

Enlèvement des taches et salissures 

Détergence  

 

Points de contact 

Poignées de portes, interrupteurs, 

etc. 

Détergence / Désinfection 3 

 

Bouches ventilation / aération 

Hors climatisation 

Détergence / Désinfection 

 

Lustres, vasques, plafonnier 

Enlèvement des taches et salissures 

Enlèvement toiles d’araignée 

Dépoussiérage / Essuyage humide   

 

Enlèvement toiles d’araignées 

 

Murs lessivables 

Détergence 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

1FM 

AB 

D 

 

 

 

 

5FS 

 

 

 

1FT 

 

 

AB 

AB 

1FT 

 

AB 

 

D 

  

Collecte déchets ménagers 1 

 

Poubelles  

Vidage / Remplacement sac 2 

Détergence intérieur / extérieur 

 

Rayonnages / étagères 

Préalablement dégagés par EFS 

 

Autres objets meublants 

Luminaires, armoires, siège, etc. 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

Aspiration siège 

Enlèvement des taches 

 

Radiateurs et tuyauteries 

Dépoussiérage 

Détergence 

 

Rebords de fenêtre 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

 

  

5FS 

 

 

5FS 

1FT 

 

D 

 

 

 

 

1FT 

1FM 

AB 

 

 

1FT 

D 

 

 

1FS 
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SALLES INFORMATIQUES ET LOCAUX TECHNIQUES COURANT FAIBLE 

SOLS SURFACES VERTICALES / HAUTES OBJETS MEUBLANTS 

PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence 

  

Sols durs 

Balayage humide  

Détergence 

Décapage  

Protection  

 

Sols thermoplastiques  

Balayage humide  

Détergence           

Décapage 

Protection 

 

Planchers techniques surélevés 

Aspiration sous les dalles 

 

Plinthes 

Détergence 

  

 

Sol Beton local technique Animalerie 

n°AS.910B Sous sol STRASBOURG 

SPIELMANN 

 

 

 

1FS 

1FS 

D 

D 

 

 

1FS 

1FS 

D 

D 

 

 

D 

 

 

1FM 

 

 

1FM 

 

Surfaces mates hors murs 

Portes, protections, etc. 

Dépoussiérage ou essuyage humide  

Enlèvement des taches et salissures 

Détergence  

 

Points de contact 

Poignées de portes, interrupteurs, 

etc. 

Détergence / Désinfection 3 

 

Bouches ventilation / aération 

Hors climatisation 

Détergence / Désinfection 3 

  

Lustres, vasques, plafonnier 

Enlèvement des taches et salissures 

Enlèvement toiles d’araignée 

Dépoussiérage / Essuyage humide   

 

 

Enlèvement toiles d’araignées 

  

Murs lessivables 

Détergence 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

1FT 

AB 

D 

 

 

 

 

5FS 

 

 

 

1FT 

 

 

AB 

AB 

1FT 

 

 

AB 

 

 

D 

  

Collecte déchets ménagers 1 

 

Poubelles  

Vidage / Remplacement sac 2 

Détergence intérieur / extérieur 

 

Rayonnages / étagères 

Préalablement dégagés par EFS 

 

Autres objets meublants à 

l'exception du matériel technique 

non pris en charge 

Luminaires, radiateurs, siège, etc. 

Dépoussiérage / Essuyage humide 

Enlèvement des taches 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

5FS 

 

 

5FS 

1FT 

 

D 

 

 

 

 

 

 

1FT 

AB 
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 PARKINGS AERIENS / COUVERTS, COURS, ESCALIERS DE SECOURS, EXTERIEURS 

SOLS SURFACES VERTICALES / HAUTES  OBJETS MEUBLANTS 

PRESTATIONS Fréquence PRESTATIONS Fréquence  PRESTATIONS Fréquence 

  

Sols durs 

Enlèvement des taches / salissures 

Balayage / Dépoussiérage 

Détergence 

Décapage  

Protection  

 

Tapis 

Aspiration 

Shampouinage 

 

Escaliers 

Enlèvement des taches / salissures 

Balayage / Dépoussiérage 

Détergence marches et 

contremarches 

 

Plinthes 

Détergence 

 

Local déchets extérieurs Nancy 

Lobau 

 

 

1FM 

1FM 

1FT 

D 

D 

 

 

1FM 

1FM 

 

 

1FS 

1FM 

 

1FT 

 

 

1FM 

 

1FT 

 

 

Murs lessivables 

Enlèvement des taches / salissures 

Détergence 

 

Points de contact 

Poignées de portes, interrupteurs, 

etc. 

Détergence / Désinfection 3 

  

Bouches ventilation / aération 

Hors climatisation 

Dépoussiérage / Détergence 

 

Enlèvement toiles d’araignées 

 

Lustres, vasques, plafonnier 

Enlèvement des taches et salissures 

Enlèvement toiles d’araignée 

Dépoussiérage / Essuyage humide   

 

Façades extérieures 

Nettoyage urine / déjections 

animaux et traitement répulsif le cas 

échéant 

Nettoyage au jet haute pression 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

1FT 

D 

 

 

 

 

1FS 

 

 

 

1FT 

 

1FT 

 

 

AB 

AB 

1FT 

 

 

AB 

 

 

D 

 

Collecte déchets ménagers 1 

 

Objets 

Luminaires, extincteurs, BAES, etc. 

Dépoussiérage / Détergence   

 

 

  

1FS  

 

 

 

1FT 

  



13/13 
 

VITRERIE, VERRIERE 

PRESTATIONS Fréquence 

 

Vitrerie avec au moins une face donnant sur l’extérieur y compris zones accessibles par moyens 

techniques spécifiques (nacelle, etc.) 

Enlèvement des taches / salissures 

Détergence 

 
 
Huisseries, encadrements, poignées et rebords de fenêtre 
Enlèvement des taches / salissures 

Détergence 

 
 
Enseignes lumineuses / totems 
Enlèvement des taches / salissures 

Détergence 

 
 
Rebords et allèges des fenêtres extérieures côté rue RDC Strasbourg Spielmann 
Enlèvement des taches / salissures 

Détergence 

 
 
Verrière Colmar 

 

 

Casquette extérieure + Auvent Troyes 

 

 

Verrière Metz Sablon 

 

 

 

 

 

1FA 

1FA 

 

 

 

1FA 

1FA 

 

 

1FA 

1FA 

 

 

 

1FT 

1FT 

 

 

2FA 

 

 

1FA 

 

 

D 

 

 

 

 


